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"On transporte des étres vivants,
pas des colis" : les ambulanciers

du CHU de Toulouse en greve, la

direction réplique

Depuis le lundi 11 mai 2026, les ambulanciers du CHU de
Toulouse ont entamé une gréve illimitée. lls demandent
notamment le versement de primes liées a leurs activités

annexes.
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lls étaient une vingtaine d’ambulanciers grévistes ce lundi 11 mai. (©Kelman Marti / Actu Toulouse)

Par Kelman Marti
Publié le 12 mai 2026 a 13h08

Mois apres mois, année apres année, la situation devenait de plus en
plus insoutenable. Aujourd’hui, c’en est trop pour les ambulanciers du

CHU de Toulouse. Ce lundi 11 et ce mardi 12 mai 2026, certaines

ambulances n'ont pas quitté leur entrep6t du pavillon Turiaf du centre
hospitalier, situé a Purpan. Devant la barriere qui indique « en greve »,
une vingtaine d'ambulanciers ont mis en pause leur activité, le temps
que la direction leur réponde favorablement a une demande de

revalorisation. Explication.

A lire aussi

« Une véritable avancée » : comment ce nouveau dispositif du CHU de

Toulouse va aider des milliers d’enfants
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quelques années, leurs missions se sont diversifiées et ont augmenté.

« Aujourd’hui, notre activité a évolué. On s'occupe du transport de
corps de personnes décédées, de patients issus de services
psychiatriques - qui sont parfois violents, instables ou qui nous
insultent -, des prisonniers, et on fait des missions de Samu - parfois
sans médecin dans 'ambulance », énumere Jérome Jean-Charles, 'un

des grévistes non-syndiqué du jour.

Les ambulanciers ensemble sur le méme front

« Le nombre de ces transports augmente depuis des années. Ca fait

deux ans qu'on essaie de négocier avec la direction pour obtenir une
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L'indication « en gréve » sur les ambulances. (©Kelman Marti / Actu Toulouse)

Comme lui, ils sont une vingtaine en greve ce lundi et tous, « méme
ceux en CDD qui ne peuvent pas manifester ou ceux assurant un service
minimum » soit « 99 % des ambulanciers du CHU », ont les mémes

revendications, assure Kévin Guillou, ambulancier.

A lire aussi

C’est une premiére en France: quel est ce label que vient d’'obtenir le CHU

de Toulouse ?

Travailler plus, donc gagner plus ?

Quelles sont-elles ? « Une revalorisation salariale, les salaires étant
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CHU de Tours ont obtenu apres une greve », poursuit Jérome Jean-
Charles. Et « un changement de direction de pole au CHU », afin de

passer de la filiere « logistique » a « soignant ».

« On est en filiere logistique. Pour le CHU, c’est comme si on
transportait des médicaments. Or, on transporte des étres vivants, pas
des colis. Et ce changement de pole nous permettrait de suivre des

formations qu'on ne peut pas faire », décortique Laurent Bezia.

« On nous dit de mettre un gilet pare-balles »

L'ensemble des grévistes insiste notamment sur ce point et estime

devoir étre formé pour gérer des situations a risque.

«Quand on transporte des détenus de prison, on nous dit de mettre un
gilet pare-balles. Quand on transporte des patients ayant eu recours a
des produits radioactifs pour des examens, on subit ca sans prime

derriere », martele Kévin Guillou.

A lire aussi

30 % de cancers détectés en plus: quelle est cette innovation développée

par le CHU de Toulouse ?

Les syndicats en soutien

Si au début du mouvement, les ambulanciers espéraient rapidement
obtenir une réponse favorable de la direction, cette derniere les a fait

patienter selon eux, et la CGT et SUD ont apporté leur soutien. «Ils ne
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« Ils ont des petits salaires, ils ne réclament pas pour le plaisir de
réclamer, alors qu'on est dans un contexte difficile. La direction ne veut
pas faire deffort. Il y a du mépris de leur part », complete Victor

Alava, syndiqué chez SUD.

Plusieurs rencontres avec la direction

Lundi matin, le directeur général du CHU s’est toutefois déplacé pour
rencontrer les grévistes, sans que cela ne fasse avancer la situation

pour autant.

La conclusion avait été la méme, le 7 mai dernier, lors d'un échange
entre les représentants syndicaux, les ambulanciers et la direction des

ressources humaines.

A lire aussi

Santé. Accouchement a domicile : le CHU de Toulouse met en place un

nouveau dispositif

La direction répond

Contactée par Actu Toulouse, la direction de la communication du CHU

de Toulouse rappelle que «le salaire des ambulanciers hospitaliers
est fixé par des grilles nationales communes a I'ensemble des
hopitaux publics » et que « certaines primes peuvent étre attribuées

selon des criteres précisés et définis par la réglementation ».

Cependant, ’'hopital estime que « la prime liée aux activités de Samu et
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Pas responsable de I'état des patients

Quant a la prise de risque revendiquée par les grévistes lors des
missions, 'hopital balaye en expliquant qu’ils « n'ont pas la

responsabilité médicale de I’état du patient ». Et d’'ajouter :

« L'indemnité forfaitaire de risque est, elle aussi, encadrée
réglementairement. Elle est attribuée aux professionnels exercant plus
de 50 % de leur activité au sein des services d'urgence. Cette condition

n'est pas remplie pour les ambulanciers concernés. »

A lire aussi

Soignée par des médecins du CHU de Toulouse, Amandine vit avec une

maladie rare a la suite d’'une banale fracture du pied

Des activités annexes pas assez importantes

Concernant les transports de corps de personnes décédées, « cette
activité concerne 3 % de l'activité globale des ambulanciers. La prime
revendiquée par les ambulanciers est attribuée aux professionnels
exercant au sein des chambres mortuaires (transport, habillage, toilette
et préparation des autopsies). Les criteres nationaux prévoient que ces
missions doivent constituer 100 % de l'activité du professionnel pour

en bénéficier. »

Enfin, le CHU de Toulouse souligne que «les transports de détenus

demeurant tres ponctuels et représentant environ 0,25 % de l'activité

olnhale daec amhiilanciere s cette artivitd « ne nermet nac non nliie
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Une gréve partie pour durer

Face a ces nouvelles réponses négatives, la suite du mouvement semble

certaine pour les ambulanciers grévistes.

Sila direction du CHU assure que «le dialogue se poursuit », Thierry
Buttigieg, I'un des grévistes, répond qu'« on est parti pour rester ». Et de
conclure : « Tant qu’on n’a pas satisfaction, on va faire greve. Ca
dépend d’eux. S’ils ne nous donnent pas I'une des deux primes, ¢a peut

durer plusieurs semaines... »
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